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REGULAMENTO CAMPANHA CASHBACK 25% GIFT CARD

1. Descrigao

1.1 A Campanha Cashback 25% Gift Card é promovido pela sociedade EPF PORTO ANTAS,
S.A., proprietaria do Centro Comercial Alameda Shop & Spot (doravante apenas “Alameda Shop
& Spot”), dirigido aos utilizadores da App Alameda Shop & Spot. Ao participar, o utilizador aceita
os Termos e Condi¢des do presente regulamento de passatempo.

2. Destinatarios

2.1. Podem participar neste passatempo todos os individuos com NIF individual, residentes em
Portugal Continental, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos, que reconhegcam e
aceitem todos os pontos do presente regulamento e que possuam a App Alameda Shop & Spot.

2.2. Nao poderao participar nesta campanha os administradores ou empregados da sociedade
promotora, bem como os empregados de qualquer sociedade por ela participada, das suas
acionistas e de sociedades participadas pelas mesmas. Também n&o poderdo participar os
funcionarios da Administragcdo do Centro Comercial, os empregados das sociedades titulares
dos Contratos de Utilizagdo das Lojas, os seus sécios ou acionistas, nem os proprios titulares
desses contratos, e respetivos familiares. Igualmente, estdo excluidos os colaboradores das
empresas prestadoras de servicos do Alameda Shop & Spot.

2.3. Nao sao admitidos Numeros de Identificagcdo de Empresas.

3. Duragao

3.1. A campanha tera inicio no dia 24 (vinte e quatro) de novembro de 2025 (apds publicagcao da
mesma na App Alameda Shop & Spot) e terminara assim que se esgotarem os 350 Gift Cards
(correspondentes a um valor total de € 10.000,00 (dez mil euros)), disponiveis para oferta e,
funciona unica e exclusivamente na APP do Alameda Shop & Spot.

3.2. O Alameda Shop & Spot reserva-se o direito de terminar ou alterar a campanha em
qualquer momento, caso se verifiquem circunstancias imprevistas que possam comprometer a
sua integridade ou funcionamento.

4. Acao e condi¢coes de participagao

4.1. A Campanha Cashback 25% consiste na oferta de um Gift Card equivalente a 25% do valor
do Gift Card adquirido, mediante pré-reserva na app. Os valores de cashback sdo os seguintes:
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- Compra de Gift Card de 50€ — recebe Gift Card de 12,5€ - Compra de Gift Card de 100€

— recebe Gift Card de 25€ - Compra de Gift Card de 200€ — recebe Gift Card de 50€

4.2. Na compra do Gift Card de 50€, 100€ ou 200€, fica ao encargo do participante pagar o custo
da emissao do cartdo no valor de 3€, desta forma, o valor minimo a pagar sao 53€. O valor da
taxa de emissdo podera ser alterado sem aviso prévio, ndo sendo o Alameda Shop & Spot
responsavel por quaisquer alteracdes ao montante aplicavel.

4.3. Campanha ¢ limitada a 350 Gift Cards para oferecer, correspondentes a um valor total de €
10.000,00 (dez mil euros). Serao disponibilizados:

a) 40 cartdes de oferta, no valor de 12,50€, na compra de um Gift Card de 50,00€; b)
150 cartbes de oferta, no valor de 25,00€, na compra de um Gift Card de 100,00€; c)
115 cartbes de oferta, no valor de 50,00€, na compra de um Gift Card de 200,00€.

4.4. Como participar:

- Faca a pré-reserva do Gift Card desejado na app Alameda Shop & Spot, preenchendo o
formulario correspondente.

- Apos a pré-reserva, dirija-se ao Balcao de Informagbes (Bl) dentro de 24 horas para
efetuar a compra do Gift Card selecionado, respeitando o horario de funcionamento
(10h as 22h). O prazo de 24 horas comega a contar a partir do momento da
pré-reserva.

- No Bl efectue a compra do cartao selecionado na pré-reserva, acrescido do valor de €
3,00 (trés euros) como custo de emisséo.

- Processo concluido - recebe na hora outro Gift Card com o valor correspondente aos

25% de Cashback, ou seja, recebe um gift card de 12,5€ / 25€ ou 50€, dependente da
sua escolha.

4.5. Os participantes devem apresentar o Cartdo de Cidadao e fornecer o Numero de
Identificacdo Fiscal para registo de entrega da oferta dos 25% de Cashback em Gift Card. No
caso de se recusar a apresentar estes dados, a oferta deixa de ser valida.

4.6. Cada participante podera beneficiar apenas de uma oferta de Gift Card, sendo esta
restrita a um Unico utilizador por Numero de Identificacédo Fiscal.

4.7. Caso o participante ndo efectue a compra do Gift Card no prazo de 24 horas contado a partir
do momento da pré-reserva, e dentro do horario de funcionamento do Bl (10h as 22h), tal implica
a anulacao da participagao.
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4.7.1. A titulo de exemplo: Caso o participante tenha feito o preenchimento do formulario de pré
reserva as 23h de segunda-feira, pode, durante a terga-feira seguinte, das 10h as 22h, fazer a
compra do seu Gift Card, e usufruir da correspondente oferta, ou; caso o participante preencha o
formulario de pré-reserva na segunda-feira as 11h, pode fazer a compra do seu Gift Card, e
usufruir da correspondente oferta, a partir das 11h dessa segunda-feira e até as 11h da terca
feira seguinte.

4.8. O levantamento do prémio devera ser feito pelo préprio portador do Numero de Identificagéo
Fiscal. Nao sdo admitidos Numeros de Identificacdo de Empresas.

4.9. O Gift Card Alameda tem a duracdo de 1 ano de utilizacdo nas mais de 70 lojas aderentes
do centro. O Alameda Shop & Spot ndo se responsabiliza por eventuais alteracdes na lista de
lojas aderentes apd6s a data de consulta. Caso o participante escolha uma loja que,
posteriormente, deixe de ser aderente, o Alameda n&o podera ser responsabilizado por essa
mudanca.

4.10. A oferta do Gift Card ndo podera, em caso algum, ser convertida em numerario nem
substituida, total ou parcialmente.

4.11. Na compra de um Gift Card, a oferta Gift Card ndo podera ser trocada, revendida, nem
utilizada para fins promocionais ou institucionais.

4.12. O Alameda Shop & Spot exclui qualquer responsabilidade por incidentes que possam
ocorrer nas lojas durante a utilizagdo do Gift Card, incluindo a eventualidade de alguma loja
estar encerrada, seja de forma definitiva ou temporaria.

4.13. A oferta ndo é cumulativa com outras promog¢des ou campanhas em vigor.

5. Protecao de Dados Pessoais

5.1. Cada participante é obrigado a fornecer ao Alameda Shop & Spot os seus dados pessoais
mencionados anteriormente, necessarios a sua participagdao nesta campanha Cashback. A
recolha e tratamento destes dados tem como finalidade identificar a sua participacao e gerir a
acao. O seu consentimento, enquanto titular dos dados, sera condicdo indispensavel a sua
participagao.

5.2. Caso o participante opte por ndo os fornecer, a sua participagdo na campanha sera
inviabilizada, uma vez que a recolha e o processamento dos seus dados pessoais constituem
um requisito essencial para a sua participacao.

5.3. Os seus dados pessoais serao recolhidos e tratados pela EPF PORTO ANTAS, S.A,, pessoa
coletiva numero 513322370, com sede na Av. D. Joao Il, numero 46, fracdo 4A, 1900-095
Lisboa, na qualidade de Sociedade Proprietaria do Alameda Shop & Spot.
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5.4. O Alameda Shop & Spot podera necessitar de partilhar os seus dados pessoais
internamente e com prestadores de servigcos externos que atuam em nome do Alameda Shop &
Spot, como, por exemplo, empresas responsaveis pela gestdo da APP e das redes sociais do
Alameda Shop & Spot, bem como com outras entidades, incluindo a CBRE - Sociedade de
Mediacao Imobiliaria, Lda. (NIPC 502 137 703).

5.5. Chamamos a sua atencdo para o facto de os seus dados poderem ser comunicados
quando: (i) a transmissao seja efetuada no ambito do cumprimento de uma obrigagéo legal, de
uma deliberacdo da Comissao Nacional de Prote¢cdo de Dados ou para cumprimento de uma
ordem judicial; (i) a comunicagdo seja levada a cabo para qualquer finalidade legalmente
prevista; (iii) para detegado e protegao contra a fraude, ou quaisquer vulnerabilidades técnicas ou
de seguranga; e (iv) para proteger os direitos, propriedade, garantias, ou seguranga de terceiros,
visitantes do website.

5.6. Enquanto titular dos seus dados pessoais, é-lhe garantido um conjunto de direitos em
relagdo aos seus dados pessoais e ao modo como sao tratados, a saber, o direito de oposicao,
de informacao, de acesso, de retificagdo, de limitacdo, direito ao apagamento, a portabilidade
dos seus dados pessoais e direito de retirar o seu consentimento. O titular de dados pessoais
tem ainda o direito de apresentar reclamacao a autoridade de controlo sobre o modo como
tratamos os seus dados pessoais.

5.7. Os dados pessoais recolhidos serdo tratados pelo Alameda Shop & Spot e pelas entidades
terceiras pela mesma contratadas para a prossecucao da respectiva actividade e cumprimento
da campanha, até termo do mesmo e integral cumprimento das obrigagdes ora previstas, apos o
qual serdo tomadas medidas para que sejam devidamente e definitivamente apagados ou
anonimizados e serao conservados de acordo e pelo prazo previsto na lei aplicavel.

5.8. O Alameda Shop & Spot e as entidades terceiras pela mesma contratadas, com legitimidade
legal e/ou contratual para o efeito, que atuam em seu nome e por sua conta, tratardo os dados
pessoais de acordo com o estabelecido no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu
e do Conselho de 27 de abril de 2016 relativo a protecao das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados, e com a legislagao
nacional que regule a matéria da protecdo de dados pessoais, em vigor a cada momento, na
medida do estritamente necessario para assegurar o cumprimento dos seus deveres, bem como
para o exercicio dos seus direitos, ao abrigo da campanha.

5.9. Enquanto titular de dados pessoais, o participante tem o direito de aceder a todo o tempo
aos mesmos, bem como o direito de obter a sua retificagcdo, limitacdo, atualizacdo e
apagamento, o direito a sua portabilidade e a apresentar reclamagao relativamente ao
tratamento dos seus dados a autoridade de controlo competente. O exercicio de qualquer dos
direitos mencionados devera ser feito mediante contacto com o Alameda Shop & Spot, através
do envio de carta para a morada supramencionada.

5.10. Caso tenha quaisquer questdes sobre o exposto ou acerca do tratamento e utilizagdo que
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efetuamos dos seus dados pessoais, ou deseje apresentar uma reclamagéo sobre uma possivel
violagcao das leis de privacidade, por favor contacte o responsavel pelo tratamento de dados
através do enderego de e-mail alameda@cbre.com , ou através do enderego postal Av. D. Jodo
[I, nUmero 46, fragdo 4A, 1090-095 Lisboa, Portugal.

6. Informacao adicional
6.1. O Alameda Shop & Spot reserva-se no direito de excluir, sem aviso prévio, as participagdes
efetuadas com recurso a dados de registo falsos, imprecisos ou incompletos, ou que violem as
regras da APP e da comunidade das redes sociais do Alameda Shop & Spot. 6.2. A participacao
implica o conhecimento e aceitacdo das caracteristicas e limitacdes da utilizacdo da Internet no
que concerne a falta de protecao de certos dados resultado da possivel apropriagao e pirataria
ou riscos de contaminacéao por virus que circulam na rede, o desempenho técnico, os tempos de
resposta na consulta, pesquisa ou transferéncia de informacoes, nos riscos de interrupgao e,
mais geralmente os riscos inerentes a qualquer conexao e transmissao via Internet.
6.3. A Entidade Promotora ndo podera ser responsabilizada por falhas técnicas de qualquer
natureza, incluindo, mas ndo se limitando a, mau funcionamento de redes, hardware ou
software, indisponibilidade do servigco de Internet, da pagina web ou da APP.
6.4. A sociedade promotora da presente agao declina qualquer responsabilidade por erros na
transmissao da informagao e/ou interrupgcbes ou atrasos na mesma provocadas por incorreta
introdugdo dos dados ou por avarias e deficiéncias técnicas nos sistemas de comunicacao e
sistemas informaticos.
6.5. A sociedade promotora ndo podera ser responsabilizada no caso de ocorréncia de eventos
que se configurem de forga maior (greves, mau tempo, etc.), que privem total ou parcialmente os
participantes da oportunidade de participar na campanha e/ou beneficiarem da oferta Gift Card.
6.6. O Alameda Shop & Spot n&o podera ser responsabilizado por incidentes que ocorram apdés
a entrega da oferta Gift Card, nem tera qualquer responsabilidade por quaisquer danos fisicos
ou
psicologicos sofridos pelos participantes aquando do gozo da referida oferta. 6.7. O Alameda
Shop & Spot ndo suportara quaisquer custos associados ao gozo na oferta Gift Card, para além
dos previstos.
6.8. O Alameda Shop & Spot ndo sera responsavel por participagcdes nao recebidas, nao
reconhecidas ou tardias, as quais nao serao tidas em conta para efeitos da campanha. 6.9. O
Alameda Shop & Spot reserva-se ao direito de:

1. Eliminar qualquer participante que tenha comportamentos impréprios durante ou apés a

campanha ou que viole qualquer uma das condig¢des de participacao;
2. Tomar as decisdes necessarias para o decurso normal desta agao, sendo estas
expressamente aceites por cada um dos participantes;
3. Alterar os pontos do presente Regulamento a qualquer momento, sem aviso prévio,
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sendo, no entanto, as alteragdes devidamente publicitadas;
4. A qualquer momento, suspender, temporaria ou definitivamente, ou cancelar a presente
acao.
6.10. Quaisquer duvidas sobre a interpretagéo e aplicagéo do regulamento deveréo ser
esclarecidas e analisadas pelo Alameda Shop & Spot.
6.11. O presente regulamento sera divulgado na APP Alameda Shop & Spot, tal como estara
disponivel para consulta no Balcao de Atendimento sito no Piso 1 do Centro Comercial.

Caso tenha quaisquer questdes sobre a presente campanha, por favor contacte através do
endereco de e-mail alameda@cbre.com

Porto, 18 de novembro de 2025



